
접수인원	성과지표	☎		(요원별)
대전제
Data	Source	:	매수리드	CRM	DB	데이터
해당	대시보드의	날짜기준은	ReceiptDateUtc(접수일자),	인원기준은	ReceiptOperatorId(실접수자)	임
(※	해당	기간	이외	인원이	표시될	수	있음!	접수일자	기준이기	때문)

(※	단!	접수단계에서	중복,	실패	경우	실접수자가	등록이	되지	않음으로	최종수정자로	표출되게	변경)

필터적용범위
접수자	:	매수접수	인원을	선택
유입경로	:	매수리드가	유입된	경로를	선택
시작날짜,	끝날짜	:	조회를	원하는	날짜를	선택..

접수자
다중	값

유입경로
전체

시작날짜
2022.	3.	1.

끝날짜
2022.	3.	31.

요일선택
전체 PDF	다운로드
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Sales-OPS 남현 이성은 이승철 주은진 총합계
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Guide	: 접수성공 대기/진행중 접수중복 접수실패

남현 이성은 이승철 주은진
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실패사유	현황	�
실패사유 남현 이성은 이승철 주은진 총합계
총합계
고객	-	만성부재
고객	-	서비스외지역(지방)
고객	-	매수자아님/매도문의/광고수정
고객	-	미취급조건(단기임대등)
고객	-	의뢰거절
고객	-	단순문의
고객	-	거래완료(가이드필요)
고객	-	의사철회/보류/변심(가이드필요)
매물	-	타겟매물거래완료(대안필요)
고객	-	불법업종
매물	-	점주연락두절/만성부재(대안필요)
기타	-	기타사유
미선택
매물	-	설비제한(대안필요)
고객	-	조건불명확(가이드필요)
고객	-	과도한요구/태도불량 1
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Guide	:	그래프	위에	마우스를	올려	상세정보를	확인해보세요.

성공/실패	비율	�
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Guide	: 접수성공 접수실패
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접수요원	성과지표	☎		(월별)
대전제
Data	Source	:	매수리드	CRM	DB	데이터
해당	대시보드의	날짜기준은	ReceiptDateUtc(접수일자),	인원기준은	ReceiptOperatorId(실접수자)	임
(※	해당	기간	이외	인원이	표시될	수	있음!	접수일자	기준이기	때문)

(※	단!	접수단계에서	중복,	실패	경우	실접수자가	등록이	되지	않음으로	최종수정자로	표출되게	변경)

필터적용범위
월별/일별	:	조회하는	시작날짜,	끝날짜	사이를	월별로	조회할	것	인지,	일별로	조회할	것	인지	선택
시작날짜,	끝날짜	:	조회를	원하는	날짜를	선택
접수자	:	조회를	원하는	접수인원	선택
유입경로	:	매수리드가	유입된	경로를	선택
요일선택	:	원하는	요일에	대해서만	조회를	원할	시	선택

월별/일별
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전체 PDF	다운로드
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Guide	: 접수성공 대기/진행중 접수중복 접수실패
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기간	별	실패사유	현황	�

Guide	:	그래프	위에	마우스를	올려	상세정보를	확인해보세요.
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미선택
매물	-	타겟매물거래완료(대안필요)
매물	-	점주연락두절/만성부재(대안필요)
매물	-	설비제한(대안필요)
기타	-	기타사유
고객	-	조건불명확(가이드필요)
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계약체결

100%
총	매수리드 38.99%

접수진성
12.77%
중개진성

10.16%
미팅단계

1.06%
계약단계

0.80%
계약체결

100%
총	매수리드 37.90%

접수진성
12.75%
중개진성

9.84%
미팅단계

1.27%
계약단계

0.92%
계약체결

월별	중개사	배분	후	현황	✔


